BUSINESS INTELLIGENCE
PARA GESTAO DE NEGOCIOS
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FIA - Fundacao Instituto de Administracao

A FIA dedica-se a geracao de conhecimento aplicado e de novos conceitos
para a exceléncia na administracao empresarial e publica.

E uma referéncia de ensino desde o curso de graduacao em Administracao e
Negdcios até os cursos de Educacao Executiva e em EAD, bem como nos
projetos de consultoria e pesquisa aplicada.

A FIA olha para o futuro com determinacao, mirando a construcao de uma
sociedade mais evoluida, consciente e justa, entendendo que o mundo estd
em evolucao, em grande mudanca, gerando oportunidades e desafios que
construirdo uma sociedade coerente com os novos tempos.
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BUSINESS SCHOOL CONSULTING RESEARCH
Graduagao, Pés-graduacdo, MBA, Pds-MBA, Consultoria personalizada que oferece Atualizacdo dos conhecimentos e do material
Mestrado, Profissional, Cursos In-Company e solucdes baseadas em seu problema de didatico oferecidos nas atividades de ensino
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Unico curso de graduacéo A primeira escola Unica Business Signatéaria do pacto Membro fundador da
a receber notas maximas brasileira a ser finalista School brasileira a global da ONU ANAMBA - Associacio
da maior competicdo de figurar no ranking Nacional dos MBAs
MBA do mundo LATAM
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Credenciada pela AMBA - Credenciada ao Filiada a AACSB - Filiada e EFMD - Referéncia em cursos de
Association of MBAs Executive MBA Council Association to European Foundation MBA nas principais
Advance Collegiate for Management midias de circulagdo
Schools of Business Development

3 vezes eleita a melhor Mais de 8 mil consultorias Mais de 40 anos de
escola de Negacios realizadas Experiéncia com Pesquisa

do Brasil pela EPOCA em mais de 1 mil empresas no Brasil e no mundo




Labdata - Laboratorio de Analise de Dados

O Laboratério de Analise de Dados - Labdata é um Centro de Exceléncia que
atua nas areas de ensino, pesquisa e consultoria em andlise de informacao
utilizando técnicas de Big Data, Analytics e Inteligéncia Artificial. E dirigido
pela Prof® Dra. Alessandra de Avila Montini.

Veja porque escolher o Labdata:
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Centro de Exceléncia e pioneiro + 10 anos de atuacao Lifelong Learning
no lancamento dos cursos de Big +15.000 alunos formados Atividades Gratuitas:
Data, Analytics e Inteligéncia +130 turmas de Pés e MBA Hackathons, Palestras, Cursos
Artificial no Brasil de Extensao e Eventos
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Ndamero limitado de alunos por Cursos de Pés e MBA com carga Conteudo programatico
turma. Networking profissional horaria mais completa do mercado, completo com aulas praticas e
qualificado e painel de vagas com  plantao de duvidas semanal com o resolucao
as principais empresas time de professores do Labdata. de cases reais.
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Docentes com sélida formacdo Certificados reconhecidos pelo MEC e  Localizacio de facil acesso de
académica: doutores e mestres mesma certificacido para os cursos carro ou transporte publico.
em sua maioria com larga online e presencial
experiéncia de mercado

Prof® Dr® Alessandra Montini

Diretora do Labdata FIA




NOSSOS LABORATORIOS

A parceria Labdata e GoWork traz para o ecossistema do coworking, um
nicleo de educacido executiva, onde pesquisadores, empreendedores e
estudantes contribuem para a maximizacdo dos resultados criando um
ambiente de busca por conhecimento, sintetizado em muitos eventos,
hackathons, aulas de alto nivel e amplo espaco para networking. Localizado
na Avenida Paulista, nossos laboratérios contam com equipamentos de
ultima geracao, conforto e seguranca para nossos alunos e professores.

Area para Networking Espacos para Estudos Salas de Reuniao




e Introduzir os conceitos de business intelligence;
e Aplicacido dos conceitos de business intelligence na tomada de decisao;
e Criacao de dashboards para gestao de negdcios em todas as areas.

Profissionais de todas as areas que desejam estar atualizados e que precisam
utilizar ferramentas de Bl (business intelligence) para a tomada de decisao.

O corpo docente conta com professores altamente capacitados com
experiéncia no mundo corporativo. Nos critérios de selecao do corpo
docente, serdo priorizadas sua qualificacdo e experiéncias profissionais nas
distintas matérias, de maneira que o curso permita ndo somente a transmissao
de conhecimentos, mas também experiéncias enriquecedoras para os alunos.

e Serao utilizados cases e recursos tecnoldgicos para o melhor
entendimento dos conceitos;

¢ Aulas interativas entre aluno e professor proporcionarao a melhor
experiéncia de aprendizado;

¢ Os conceitos sao apresentados por meio de exemplos e exercicios

praticos monitorados pelo Professor.




e As aulas serdo transmitidas através de uma plataforma Digital;

e Conexao com a internet - banda larga com ou sem fio com pelo menos
1MB de velocidade final, e para acompanhar as aulas ao vivo e para a
realizacao de exercicios;

e Computador com configuracdo minima: Dual Core 2Ghz ou superior
(i3/i5/i7 ou AMD equivalente) com no minimo 4Gb de RAM,;

¢ Os navegadores recomendados sao Internet Explorer 11+, Edge 12+,
Firefox 27+, Chrome 30+ ou Safari 7+;

¢ Permissao de administrador da maquina;

e Caso haja determinacao legal para aplicacao de avaliacao presencial, ela
serd realizada em uma das unidades educacionais da FIA, em Sao
Paulo/SP.

Nossa proposta é apresentar toda a base tedrica necessaria para aplicar
técnicas de analise de dados para gestao de pessoas.

O curso em business intelligence (BlI) combina fundamentos tedricos com
praticas aplicadas, utilizando o Power Bl como ferramenta principal. Ele foi
estruturado de maneira légica para proporcionar um aprendizado progressivo
e abrangente, incorporando todo o ciclo de vida de Bl. Cada médulo tera uma
parte tedrica seguida de uma pratica onde os conceitos serao aplicados no
Power BI.

As informacoes estao sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.




1.Introducao ao BI
¢ Conceitos basicos de business intelligence;
¢ Objetivos do business intelligence;
¢ Importancia estratégica do Bl nas organizacoes.

2. Ciclo de Vida do BI
2.1 Coleta de dados
¢ Fontes de dados estruturadas, semi-estruturadas e nao estruturadas;
Métodos de extracao e conectividade de dados.

2.2 ETL (extract, transform, load)
e Processos de ETL e suas variacoes (ELT);
¢ Ferramentas e técnicas para transformacao de dados;
¢ Aplicacao no Power Bl: Power Query.

2.3 Qualidade de dados
¢ Conceitos de integridade, consisténcia, e completude dos dados;
e Técnicas de validacao e limpeza de dados;
¢ Impacto da qualidade de dados no processo decisoério.

2.4 Limpeza e preparacao de dados
e Remocao de duplicatas, tratamento de valores nulos e inconsisténcias;
¢ Criacao de colunas calculadas e tabelas derivadas;

¢ Boas praticas para garantir qualidade de dados transformados.




3. Modelagem de dados para Bl
3.1 Fundamentos de modelagem de dados
¢ Conceitos de modelo relacional e modelo dimensional;
e Tabelas fato e dimensdes, cardinalidade e contexto de filtro.

3.2 Implementacao de modelagem no Power Bl
¢ Criacao de relacionamentos;
¢ Uso de hierarquias e otimizacao de modelos para performance;
e Melhores praticas de modelagem no Power BI.

4. Visualizacao de dados e camada semantica
4.1 Principios de visualizacao de dados
e Tipos de graficos e melhores praticas de design;
e Comunicacao clara e eficiente com dados.

4.2 Camada semantica no Bl
e Definicao e importancia da camada semantica;
¢ Uso de medidas, KPIs e agregacoes personalizadas no Power BI;
¢ Implementacao da camada semantica com DAX.

5. Analise exploratoria de dados (EDA)

5.1 Fundamentos da EDA

O que é analise exploratdria de dados e sua importancia;
Identificacao de padroes, tendéncias e outliers.

5.2 Aplicacao pratica no Power Bl
e Uso de graficos e tabelas para explorar dados;
¢ Aplicacao de filtros e segmentacdes para insights iniciais;

e Criacao de visualizacoes temporarias para validacao de hipoteses.




6. Dashboards e relatérios interativos
6.1 Estruturacao de dashboards
¢ Organizacao de informacoes: dashboards estratégicos, analiticos e
operacionais;
¢ Storytelling com dados.

6.2 Construcao de relatorios no Power Bl

¢ Design interativo com segmentacoes, filtros e drill-through;
¢ Publicacao e compartilhamento de relatérios.




Diretora do Labdata FIA, apaixonada por dados e pela arte de lecionar. Tém
muito orgulho de ter criado na FIA cinco laboratérios para as aulas de Big
Data e inteligéncia Artificial. Possui mais de 20 anos de trajetdria nas areas de
Data Mining, Big Data, Inteligéncia Artificial e Analytics. Cientista de dados
com carreira realizada na Universidade de Sao Paulo. Graduada e mestra em
estatistica aplicada pelo IME-USP e doutora pela FEA-USP. Com muita
dedicacdo chegou ao cargo de professora e pesquisadora na FEA-USP,
ganhou mais de 30 prémios de exceléncia académica pela FEA-USP e mais de
30 prémios de exceléncia académica como professora dos cursos de MBA da
FIA. Orienta alunos de mestrado e de doutorado na FEA-USP. Membro do
Conselho Curador da FIA, Coordenadora de Grupos de Pesquisa no CNPQ,
Parecerista da FAPESP e Colunista de grandes Portais de Tecnologia.

m linkedin.com/in/alessandramontini
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UNIDADE PAULISTA - METRO BRIGADEIRO
Avenida Paulista, 302, 5° andar - CEP 01310-000 - Bela vista - Sao Paulo/SP

UNIDADE NACOES UNIDAS
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 - CEP 05425-070 - Pinheiros - Sao Paulo/SP



